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Petronect
)

QUANDO CRIAMOS UMA BOA MARCA.
ABRIMOS UM PORTAL PARA O FUTURO.
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|. Contexto da Mudanca

As empresas que utilizam o Portal Petronect para os processos de compras e alinhadas as praticas de Marketplace,

adotaram um Modelo de Cobranca. Este modelo pode ser composto por duas taxas distintas.

Taxa de Acesso Taxa de Transacao

Em maio de 2019, foi implementada a
Taxa de Transacao. Esta taxa sera
cobrada pela Petrobras, via portal

Petronect e devida apenas pelo
Usuario ganhador do certame.

Ela é destinada a ressarcir parte dos
custos incorridos com recursos de
tecnologia da informacao em relacao
ao processamento da licitacao
utilizado pela Entidade Licitante que
adotou a este modelo.

Em julho de 2018, foi implantada a
Taxa de Acesso, a qual o Fornecedor
que tiver interesse em participar de
um processo de Oportunidade Publica
devera se tornar um Socio Fornecedor
do Marketplace.

Esta Taxa € cobrada anualmente, por
cada CNPJ do Assinante, para a
participacao nas Oportunidades

Publicas veiculadas no Portal.
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|. Contexto da Mudanca

Ao se alinharem as praticas de Marketplace do mercado, a entidade licitante amplia sua oferta de oportunidades
oferecidas através do Portal de Compras da Petronect, proporcionando mais oportunidades de negoOcio aos seus

Fornecedores.
Adequacéo do uso de seu Habilidade de manter sua relacao Mais oportunidades de negocios
marketplace conforme pratica de entre fornecedores e compradores com um servico adequado aos seus
mercado # em meio a tantas mudancas @ volumes e necessidades etete
aAA ———— v j

O modelo de cobranca € um marco importante de adaptacdo do mercado para a Entidade Licitante que utiliza o Portal e

a Petronect, proporcionando novas oportunidades e negocios para 0s seus Fornecedores.
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Il. Oportunidades/Enquadramento:

As oportunidades publicadas a partir de maio/2019, estardo sujeitas a Taxa de Transacdo, ou seja, 0os Fornecedores
deverao ficar atento as condicfes e termos estabelecidos nos respectivos Editais.

Estao sujeitos a Taxa de Transac&o 0s processos com 0s seguintes enquadramentos:

K

—
® ®
Licitacdo Pregéo Inexigibilidade
®

Outras Dispensas
(exceto de valor)

Parcerias
(exceto dispensa de valor)
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IIl. Portal Petronect - Area Externa do Portal Petronect:

Na area externa do Portal Petronect, através do menu “Compras e Contragdées”, submenu “Licitagées Publicas-
Aberto para propostas”, serdo disponibilizadas as Oportunidades Publicas.

Fale com a Paola! I.

- [
Pefronecf APstronect Cadastro na Petmbral Compras e Contratagies [Pagamentos Assinatura Eletrénica Ultimas Noticias  Ajuda PESQUISAR @ LOGIN &
- .

Sobre Compras e Contratagoes
Tipos de Oportunidade

s Leiles

Agendamento de Entregas
Assinatura Digital
Ferramentas @
Minutas Contratuai a3
Licitagoes Pablicas » I Aberto para Propostas IFOS de CapaCItagaO
’ ect.

Leilda MDAD »
eree Em andlise de Propostas >

Pré-Qualificagao » Concluidas

PMIP » |
lhamos com

Catélogoe Eletronico de Padronizagao Petrobras >

Qualidade de bens os fora de nosso Portal.

Modelo de Cobranga
Perguntas Frequentes >

Tracking Catagoes
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IIl. Portal Petronect - Area Externa do Portal Petronect:

O Fornecedor tera acesso a todas as informacdes disponiveis na area publica, tais como, o edital, anexos, adendos,
notas e esclarecimentos.

NUMERO SUB-STATUS EMPRESA DATA INICIO DATA FIM

OPCOES

7003470660

7003684409

7003720682

7003726026

O mesmo devera ficar atento as regras, condicoes e termos estabelecidos nos respectivos Editais.

SUPPLY OF ONE
FLOATING
PRODUCTION
STO...

AQUISICAO DE
TUBOS
FLEXIVEIS,
COMPONE...

SERVICOS DE
ADEQUACAO DE
SISTEMA DE D...

AQUISICAD DE
BRACOS DE
CARREGAMENTO
P...

RECEBIMENTO
DE
PROPOSTAS

RECEBIMENTO
DE
PROPOSTAS

RECEBIMENTO
DE
PROPOSTAS

RECEBIMENTO
DE
PROPOSTAS

PETROLEO
BRASILEIRO
S.A.

PETROLEO
BRASILEIRO
S.A.

PETROLEO
BRASILEIRO
S.A

PETROLEO
BRASILEIRO
S.AL

04/05/2021

04/11/2021

16/12/2021

28/12/2021

16/05/2022

10/02/2022

04/02/2022

03/02/2022

ANTERIOR

1DE24  PROXIMO

®

Tenho Interesse

Tenho Interesse

Tenho I§teresse

Tenho Interesse

Clicar em

“Tenho Interesse”
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lll. Portal Petronect - Area Externa do Portal Petronect:
Apos clicar em “Tenho Interesse”, o Fornecedor sera direcionado para a tela de “Orientagao para Inscricao em

Oportunidade Publica”, onde ele devera seguir conforme orientacdo descrita na tela (ja possuo ou ndo possuo registro
na Petronect).

Para que o fornecedor possa participar de uma Oportunidade Publica (Ex: envio de propostas) ele devera entrar na area
interna do Portal e seguir o processo descrito no material referente ao “Envio de Proposta — Lei 13.303/16".

Pefronecf Institucional Cadastro na Petrobras Compras e Contratacbes Pagamentos Assinatura Eletronica Ultimas Noticias  Ajuda PESQUISAR @ LOGIN @
NAO POSSUO registro na Petronect JA POSSUQ registro na Petronect
Clique no Botao Iniciar Identificac&o para criacdo de seu Registro Parcial Siga as etapas abaixo

Iniciar Identificagdo

Importante: A inscricde em Oportunidade Publica é restrita aocs Socios
Importante: Se vocé é um fornecedor brasileiro, para participar de Fornecedores. Para participacio neste tipo de processo é necessario que o
licitacdes publicas & necessario validar seu e-CNPJ ou inscrever -se pelo pagamento do boleto bancario anual tenha sido efetuada.
"Quer se Cadastrar” e obter aprovacéo no Critério Legal.

Acesse aqui um folder com informac¢des importantes sobre o processo

Atencdo: E necessério validar o e-CNPJ ou possuir aprovacdo no Critério Legal no processo de Cadastro de
Fornecedores da Petrobras para participar de Oportunidades Publicas.
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IIl. Portal Petronect - Area Interna do Portal Petronect:

Para acessar a area interna do Portal, sera necessario clicar em “Login” preencha

os campos “Chave (Grupo
Petrobras) ou Login / CPF (Fornecedor)”, “Senha” e cliqgue no botdo “CONTINUAR”.

0 Petrobras ja poupou, até o mome ssdo de 1.616,30 toneladas de CO2 por utilizar a Petronect.

S & . . . con AR
Pefronecf APetronect Cadastro na Petrobras Compras e Contratacdes Pagamentos Assinatura Eletronica Ultimas Noticias  Ajuda PESQUISAR Q" LOGIN'E:
S~

Busca Inteligente de Oportunidades

A sua busca por Oportunidades e/ou Licitagbes em andamento mudoul
Utilize este campo com a palavra-chave ideal para realizar a sua pesquisal

Treinamentos gratuitos de Capal
para usuarios Petronect.
Saiba mais.

*Nao trabalhamos com
treinamentos fora de nosso Portal.
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V. Termo de Adeséao

Apos o fornecedor preencher os campos “Usuario e Senha”, sera apresentado a tela interna do portal, que apresentara
a seguinte mensagem abaixo:

L] PETROBRAS | Petroniect
L.

Aceites de termos e politicas
Prezado Cliente,
Solicitamos atencdo as seguintes observacies:
N30 aceitar o termo de adesdo, politica de privacidade e termo de conduta éfica implica em ndo acessar o contetido do Portal Petronect;

o A manutengdo dos dados de usudrio sdo de responsabilidade da empresa. Mantenha-os astuslizados 2 fim de evitar problemas de participagio nos processos via Petronect;
© Conhega os treinamenas disponibilizados pela Petronect no menu A Petronect » Treinamentos apds seu login;
o Ag realizar uploads de arguivos, prefira formatos leves (ex: ".pdf"), preferencialmente compactados (BEx: "zip") e com menos de 5 MB;

Eu li e aceito o termo de adesdo
Eu li e aceito a politica de privacidade

Eu li e aceito o termo de conduta ética




Modelo de Cobranca — Taxa de Transacao

V. Termo de Adeséao

O botdo “Concluir” s6 ficara disponivel, se o usuario ler e aceitar todos os documentos. Para ter acesso aos
documentos o cligue no texto em azul.

lLj PETROBRAS | Petroniect

Aceites determos e p| Clique nos “Termos”™ e leia, somente

Prezado Cliente, apos a leitura sera possivel efetuar o
Solicitamos atencdo s seguintes observacies: acelte Se|eCIOﬂandO 0 botéo
N30 aceitar o termo de adesdo, politica de privacidade e termo de conduta ética implica em ndo acessar o contetido do Portal Petronect; “ .y

Concluir”,

o A manutengdo dos dados de usudrio sdo de responsabilidade da empresa. Mantenha-os atuzlizados a fim de evita
© Conhega os treinamenas disponibilizados pela Petronect ne menu A Petronect » Treinamentos apos seu login;
© Ao realizar uploads de arquivos, prefira formatos leves (ex: ".pdf"), preferencialmente compactadaes (Ex: "zip”) e com menos de 5 MB;

Eu li e aceito o termo de adesdo

Eu li e aceito a politica de privacidade <

Eu li & aceito o termo de conduta tica

Observacédo: Nao aceitar o termo de adeséo, politica de privacidade e termo de conduta ética implica em n&o acessar o
conteudo do Portal Petronect.
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V. Taxa de Transacéao

Taxa cobrada pela Petrobras, via portal Petronect e devida apenas pelo Usuario ganhador do certame, destinada a
ressarcir parte dos custos incorridos com recursos de tecnologia da informacdo em relacdo ao processamento da
licitacao utilizado pela Entidade Licitante.

As oportunidades que estarao sujeitas a tal cobranca, terdo as condicoes e regras estabelecidas em seus respectivos
Editais.

Por decisdo da Petrobras, estaréo livres de cobranca as oportunidades do tipo dispensa por valor abaixo de R$ 50.000.

E nos casos onde Fornecedores sejam declarados como microempresas e empresas de pequeno porte, conforme a Lei
Complementar n> 123/2006.

Para entidade licitante Petrobras Holding que ja implementou a taxa de Transacdo nos Editais das contratacdes
pertinente constara o montante de 0,2% sobre o valor do contrato e limitado a quantia de R$ 45.000,00, por cada
instrumento a ser firmado.
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VI. CotacOes

Ao ser declarado como vencedor do certame, o Fornecedor devera realizar o pagamento da Taxa de Transacao,
para assinatura do contrato junto a Petrobras. Segue abaixo instru¢cées de como sera disponibilizado o boleto.

Para Fornecedor Nacional, o mesmo recebera uma notificacdo através do e-mail petronect@petronect.com.br cujo
titulo serd "Notificacdo — Geracao do Boleto", que sera enviado para o e-mail do criador da proposta, informando que
ja podera acessar o Portal e realizar a emissao do boleto bancario para pagamento da Taxa.

Para Fornecedor Internacional, a area de Financas da Petrobras emitira uma invoice e encaminhara via e-mail. Este é

um processo manual, por este motivo pode ocorrer uma espera desde a aprovacao da contratacdo até o efetivo
recebimento do e-mail de cobranca.
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VI. CotacgOes

O Fornecedor devera acessar o menu “Cotagoes Eletrénicas”, sub menu “Painel de Oportunidades”, em seguida a
aba “Minhas Participacoes”, para que seja exibido todo o histérico de participacbes do Fornecedor, ou seja, sera
exibido apenas as oportunidades em que o fornecedor realizou a inscricéo.

Petronect
J J - J ]
A Petronect Cadastro na Petrobras Cotacdes Eletrdnicas Normas de Seguranca da Informacdo da Petrobras .

Sobre as CotacBes Eletranicas Desbloguear Sessdo Participacfes da Minha Empresa

Minhas Participagdes (5) | Pré-Qualificacdes (0) = Leildes (0) = Oportunidades Piblicas (1) | Oportunidades Piblicas Encerradas (0) ~

QOcultar/ exibir pardmetros de busca

Ndamero
Descricdo do Objeto de Contratacdo!

Descricdo item

. , . iblicagdo =
Historico de saiiso o = 5o
P ~ Data fim: ¢ & Até o) =]
par“(ﬂpagoes em material i
O t 'd d d processo:
portunidades do o o - . .
Fornecedor
o evento Oportunidades atuais E
Buscar | | Reinicializar
Exportar
) Nimero Desc. do Objeto de Contratacio Data Inicio Hora Inicio  Data Fim Hora Fim  Status Tipo de Processo
7003189352 TESTE ALT1 17.12.2021 17:45:00  05.01.2023  00:00:00 Cotagéo apresentada Oportunidades Publicas [} Vd (5] =
7003189350 TESTE AL 18.03.2022 16:35:00  05.01.2023 00:00:00 Mo criada Oportunidades Piblicas [} [
7003189278 Teste Débora 0812 2021 13:00000 09122022 16:00:00 Cotagdo apresentada Outros QU P [] B
7003188421 0S5 093 - Teste Lote 30062021 16-:00:00 25042022 00:00:00 MNéo criada Oportunidades Piiblicas (] []
7003188138 Testes Usudrios QA -5 30.04.2021 12:00:00  21.05.2022 06:00:00 Cotagdo apresentada Oportunidades Publicas [} Vd (5]
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VI. CotacgOes

ApOs pesquisar por uma oportunidade utilizando os campos disponiveis para consulta, para acessa-la basta clicar no
icone representado por uma lupa C{ , ha tabela de resultados.

Utilize o “Parametro de
busca’, insira o numero da |l c O
oportunidade em qQUESLE0 € | o oo e Fumsmin i e
C|ique em “Buscar” (5) | Pré-Qualficacées (0) | Leides (8) | Oportunidades Piblicas (1) | Oportunidacies Publicas Encerradas (0) ~

Ocultar/ exibir pardmetros de busca

Nimero
escricdo do Objeto de Contratacéo
Descrigdo item
Data publicagio Il
Data inicio: @ = Até = (=3

3 Datafm: @ = Até = 4]

Familia do material ©

Tipo de processo . ApéS encontrar a

Estado: ¢ = =3

Processado desde v Oportunidade, Clique na Iupa

Status do evento Oportunidades atuais

) s ) para acessar os detalhes da
Baixar Notas e Anexos | Exportar « proposta

7 Nimero Desc. do Objeto de Contratagéo Data Inicio Hora Inicio  Data Fim Hora Fim  Status Tipo de Processo
7003189352 TESTE ALT 17.12.2021 17:45:00  05.01.2023  00:00:00 Cotacéo apresentada Oportunidades Publicas < Vi @ =
7003189350 TESTE AL 18.03.2022 16:35:00  05.01.2023 00:00:00 Néo criada Oportunidades Publicas [} [
7003189278 Teste Débora 08 12 2021 13:00:00 09122022 16:00:00 Cotagédo apresentada Outros QU i [x] =
7003188421 0S5 093 - Teste Lote 30062021 16:00:00 28042022 00-00:00 Néo criada Oportunidades Piblicas (] [x]
7003188138 Testes Usudrios QA -5 30.04.2021 12:00:00 21.05.2022  06:00:00 Cotacéo apresentada Oportunidades Publicas < Vi @
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VI. CotacOes

O Fornecedor sera direcionado a tela de “Exibir proposta”, que fica dentro da aba “Cabecalho” > “Dados Basicos”,
clique no link “Boleto Taxa de Transacao” e podera realizar a emisséo do boleto bancario disponivel na tela.

Cabecalho ltan=

Dados gerais Motas e anexos Atributos

+ Dados basicos
Parametros da oportunidade
Moeda Real - Brasil

Eoleto Taxa de Transacdo

T Clicar “Boleto Taxa
de Transacao”

Importante: Para fornecedores internacionais, o pagamento devera ser realizado por invoice, enviada por e-mail para
empresa. Por isso, € importante manter o cadastro da empresa sempre atualizado.
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VI. CotacgOes

Ao clicar no link “Boleto Taxa de Transacédo”, sera disponibilizado ao fornecedor a tela “Boleto”, onde o mesmo devera
clicar no icone do PDF para realizar a emisséo do boleto bancario.

Boleto | X

idade Datade vencimento Data de criagdo  Status Boleto

23.05.2019 08.05.2019 Em aberto

Para gerar o boleto,
clicar no PDF




Modelo de Cobranca — Taxa de Transacao

VI. CotacgOes

Na tela “Boleto”, também sera possivel ao fornecedor verificar as informacdes do numero do boleto bancario, data de
vencimento, data da cotacao e o status do pagamento. O “Boleto” tem validade de 10 dias Uteis.

O download do boleto pode ser realizado através do Portal Petronect até sua data de vencimento. Boletos vencidos
nao ficam disponiveis no Portal, porém, os boletos sao todos DDA (Débito Direto Autorizado), ou seja, estao disponiveis
no banco do fornecedor para aprovacao ou rejeicdo do pagamento.

( 1] Bolelo vencigo )

oo formecedor, o8 boleios venoidos nao foam disporrveis no Porta

=R 2% il & BRuBhzecio o Dolelo o8 cobranch BOEiSE

| rems sorn irisorts et boletes/he? e 802 1127 10343 b &

—~2=0 0 vencimento do seu bolsto fenha excedido 20 dias, favor entrar &m
ortats com o sabor S Frances da Pefrobras pele SALC OE00 728 @001

I Fechar
_ . Para gerar o boleto,

clicar no PDF
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VI. CotacOes

Importante:

A partir de 22/01/2021, o processo de cobranca da Taxa de Transacao passou a Gestao de Financas da Petrobras,
nao sendo mais possivel a reimpressédo de boletos pelo Portal Petronect. Assim, orientamos que qualquer davida
em relacdo a valor do boleto, nota fiscal, prazo de vencimento, ou necessidade de reemissdo de boleto, sejam
verificadas junto ao comprador responsavel pela oportunidade, através da “Sala de Colaboracéo”.

O pagamento podera ser realizado através do Banco do Brasil em até 30 dias ap6s o vencimento do boleto,
acrescido de juros e multa, quando estes estiverem previstos no Edital da oportunidade.

ApOs esse prazo de 30 dias, ndo sera possivel emitir um novo boleto de pagamento ou reemitir uma segunda via pelo
Banco do Brasil. Neste caso, o fornecedor devera entrar em contato com o setor de Financas da Petrobras por meio dos
e-mails cobranca2anf@petrobras.com.br ou cobrpetrobras@petrobras.com.br.
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VI. CotacgOes

Somente apd6s compensacdo do pagamento da fatura, o sistema atualizard de forma automatica o “Status
pagamento” para “Pago”.
O Fornecedor podera verificar a situacao, através da tela “Boleto”.

L] Fechar Comprovanie de envio da proposta Sala de colaboracdo  Visualizar Declaraghes Voltar para o Painel de Oportunidades

Stalus  Apresentado N° da proposia 8037649249 N*® da oporfunidade 7003509973 Nome da oporunidade Anurs.géc. de Elemento filtrante tipo.... Nome do Tarnecedor

Cﬂbel}alhﬂ ltans

x
Dados gerais Notas e anexos Atributos
N 00 Dokt Numert da soortundinde  Dats dw vercrmwnts Dofa deioaclo St Dot
- - — P8
w Dados bézicos 1548) 7000175180 1052015 06.05.2019 na. @ =]
Parametros da oportunidade W3 70001 74140 20.08 2019 06 05 20'% im0
Moeda:  Real - Brasil B Y0001 75349 2205209 07,0520 2
Boleto Taxa de Transacdo
Fochar
p Informacoes do parceiro e sobre o formecimento =l

Status atualizado
como “Pago”
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VIl. Informacdes do Boleto Bancario

Ao emitir o boleto o fornecedor
devera aguardar o periodo de
01 hora para efetuar o
pagamento.

O pagamento devera ser feito
de imediato, antes da data de
vencimento do boleto.

Somente ap6s compensacao do
pagamento da fatura € que o
status do boleto sera atualizado
como “Pago”.

Ap0s o0 pagamento e a
compensacdo do banco, o
fornecedor estara apto a firmar
Copfrato junto a PETROBRAS!

Discriminacao

—
Ll PETROBRAS

NOTA DE DEBITO / BOLETO

Dados referentes ao
“Yencimento do
boleto e Valor”

CENTRO DE OPERACOES FINANCEIRAS FINANCAS/COFIP

Dados referentes ao
“Beneficiario”

Caodigo de barra

> RUA MORAIS E SILVA40 40 20271-030 RIO DE JANEIRO R
Fone (21) 3224-4899 FAX (21) 3224-0929
CNPJ: 3342575200053 Inscr. Est.: 80.170.270-00

Local de Pagamants.
ATE O PACAVEL EM QUALQUER BANCS

& BANGO DOBRASK 001-9] 00190.00009 02472.968003 00380.590174 9 83E20000064065

Earaticuns

PETROLED BRASILETRO S.K. 0.167/0001-01

Dados Bancarios

inatrucoms
Aed 30 dias apis o venciments, cobrar multa da 2,00 % @
dia. Pinde este praze, contatar Cobranga Petrebras

Dados referentes ao “Pagador”

ALEXANDRE CHAVES 1852 70/Cantes
RIO DE JAMETRO-RI 202

T
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VIIl. Dicas de Seguranca

Dicas de seguranca podem evitar transtornos graves, o fornecedor devera ficar atento ao realizar as suas transacoes
bancarias, para que nao seja alvo de cyber ataques.

1.

2.

3.

A Petronect nunca envia boleto bancario por e-mail;
Verifique sempre se os dados do “Beneficiario” estdo corretos;

Certifique-se que o logotipo impresso no corpo do boleto corresponde ao codigo do banco que consta no inicio nas
3 primeiras posicOes da linha digitavel;

Desconfie se o cédigo de barras estiver com falhas que apresentem espacos excessivos entre as barras ou
gualquer outra alteracao que impossibilite o reconhecimento pela leitora;

Sempre que tiver duvidas sobre a veracidade de um boleto de cobranca, consulte diretamente o “Beneficiario”
gue emitiu o boleto;

Desconfie de mensagens com erros de portugués.



Modelo de Cobranca — Taxa de Transacao

VIIl. Dicas de Seguranca

Conhecendo um coédigo de barras:

Caodigo do Banco

Agéncia

Caodigo da conta

Caodigo do pagador

Valor do documento

—

& BANCO DOBRASH —tm-.iplu-uﬁnl_nlam mn‘?ﬂmmm‘.'mhm 3540000064065 |€

« (Codigo do Banco: Cdédigo do Banco: Os 03 primeiros numeros informam o codigo do banco no pais. Um Boleto do

Santander sempre comeca com 033.

* Agéncia: Os guatro numeros serao sempre iguais aos 4 primeiros digitos da Agéncia do cedente (Petronect)

- Codigo da conta: E um codigo Unico gerado pelo banco que identifica que esse boleto foi emitido para um pagador
em especifico e para um pagamento de uma determinada fatura

« Codigo do pagador: Codigo gerado para identificacdo do fornecedor que realizou o pagamento.

« Valor do documento: O valor € igual ao campo "Valor em Documento ” disponivel no boleto, porém, sem a virgula e

com zeros a esquerda

@
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IX. Davidas

Em caso de duvidas, o fornecedor podera consultar mais informacgdes disponiveis no Portal Petronect.
Através do menu “Ajuda” > “Treinamentos” > “Tutoriais em Videos e Guias Rapidos” > “Modelo de Cobranca’.

A :
pefronecf APetronect Cadastro na Petrobras Compras e Contratagdes Pagamentos Assinatura Eletronica Ultimas Noticias | Ajuda PESQUISAR @ LOGIN @
N S

Perguntas Frequentes

Requisitos Técnicos

Treinamentos
I REI NAM EN I Fale Conosco

N

GUIAS RAPIDOS

A PETRONECT DISPONIBILIZA TREINAMENTOS COM O INTUITO DE APRIMORAR ¢ MATERIAIS DISPONIVEIS PARA CONSULTA DURANTE A SUA NAVEGAGAO NO PORTAL PETRONECT, CLIQUE NO TOPICO DESEJADO ABAIXO PARA ACESSAR.
CAPACITANDO NOVOS USUARIOS E RECICLANDO OS JA ATIVS

« APETRONECT

e REGISTRO DA MINHA EMPRESA

« CADASTRO NA PETROBRAS

» COTACOES ELETRONICAS

* FALE CONOSCO
« CONTRATOS E PEDIDOS

« ENTREGAS

" S -
C J « PAGAMENTOS
,.—A. « ASSINATURA DIGITAL E ELETRONICA

« DOCUMENTOS DE APOIO LEI 13.303/16 E RLCP
I « MODELO DE COBRANCA I
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IX DUvidas

O fornecedor também podera ter acesso a um documento sobre este processo de mudanca, atraves do Portal Petronect >
“Compras e Contratacoes” > “Modelo de Cobranca”.

TAXA DE TRANSACAO

EM MAIO DE 2019, FOl IMPLEMENTADA A TAXA DE TRANSACAC. A TAXA E DEVIDA APENAS PELA EMPRESA GANHADORA DO CERTAME E E DESTINADA A RESSARCIR PARTE DOS CUSTOS INCORRIDOS COM
RECURSOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAQ UTILIZADOS NO PROCESSAMENTO DA LICITACAO, CONFORME DEFINIDO NO MODELO DE COBRANCA ESTABELECIDO PELA ENTIDADE LICITANTE.

ATENCAO:

¢ AS REGRAS E CONDICOES DA COBRANCA DA TAXA DE TRANSACAO ESTARAO PREVIAMENTE DESCRITAS NOS RESPECTIVOS EDITAIS.

ACESSE O MATERIAL DE APOIO PARA MAIS DETALHES SOBRE A TAXA DE VEJA PARA MAIS INFORMACOES SOBRE AS PRINCIPAIS DUVIDAS DA TAXA DE

TRANSACAO OU, ATRAVES DO MENU "AJUDA", SUBMENU "TREINAMENTOS"

TRANSACAQ.

EM GUIAS RAPIDOS OPCAC "MODELQO DE COBRANCA".

| CLIQUE AQUI E ACESSE \ CLIQUE AQUI E ACESSE
.‘\"-. — '/’.
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IX DUvidas

O fornecedor também podera ter acesso as perguntas e respostas frequentes sobre este processo de mudanca,
através do Portal Petronect > “Compras e Contratacdes” > “Modelo de Cobranca”.

FAQ — Perguntas e Respostas Importantes:

Como faco para pagar um boleto vencido?

O pagamento podera ser realizado através do Banco do Brasil, até 30 dias apés o vencimento do boleto, acrescido de
juros e multa, quando estes estiverem previstos no Edital da oportunidade.

Apos esse prazo de 30 dias, nao sera possivel emitir um novo boleto de pagamento ou reemitir uma segunda via pelo
Banco do Brasil. Neste caso, o fornecedor devera entrar em contato com o setor de Financas da Petrobras pelo SAC 0800
728 9001.

Quem pode acessar o boleto bancario para pagamento da Taxa de Transacao?
Todos os usuarios da empresa que tenham perfil de “CotacOes” terdao acesso para o download do boleto, através do
Portal Petronect, desde que este nao esteja vencido.

Sou fornecedor internacional, como faco para emitir uma segunda via da invoice?
N&o é necessario emissao de outro documento, sendo a invoice vencida apta ao pagamento pelo fornecedor.
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